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Forteckning 6ver sarskilda 6verenskommelser
Foljande kollektivavtal galler inom avtalsomradet:

Huvudavtal Fremia - LO

Jamstalldhetsavtal mellan kvinnor och mén pa arbetsmarknaden
Medbestammandeavtal (MBA)

Kollektivavtal om omstallning Fremia - LO

Avtal om kompetensutveckling inom kooperativ handel
Ramavtal om yrkespraktik

Trygghetsforsakring vid arbetsskada, TFA Fremia — LO — PTK
Avtalsforsakring Fremia - LO

® NS

| I Avtalsforsakring Fremia — LO ingar foljande delar:

Grupplivforsakring, AGL
Avtalsgruppsforsakring, AGS
Gemensam tjanstepension, GTP*
Foraldrapenningtillagg FTP

A

Lakekostnadsforsakring vid utlandstjanstgoring, LFU

* Overenskommelse mellan Fremia (tidigare KFO) och Handelsanstalldas forbund

avseende forstarkt pensionsavsattning till tjdanstepension ingangen den 1 april 2017.
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§1 Inledande bestaimmelser

Mom 1 Avtalets omfattning
Avtalet omfattar anstéllda vid de stormarknader som de centrala parterna ar 6verens om
inom Coop Butiker och Stormarknader AB samt berérd DDF.

Mom 2 Nyanslutna stormarknader

Om stormarknad 6vergar till Coop Butiker och Stormarknader AB tillampas tidigare
gallande kollektivavtal intill den dag da det tidigast kan upphora savida inte
overenskommelse trdffas om annat.

Mom 3 Medlemstillhorighet

Anstallda som omfattas av detta avtal forutsatts vara medlemmar i Handelsanstédlldas
forbund.

Mom 4 Facklig motpart
Med lokal facklig organisation avses Handels fackklubb eller fackombud med
forhandlingsratt hos arbetsgivaren. I de fall fackklubb inte finns, foretrads de anstéllda av

respektive avdelning inom Handels.

Mom 5 Facklig information

I samband med foretagets introduktion till nyanstallda ska lokal facklig organisation
(fackklubb eller fackombud dér sadan ar utsedd) ges majligheter att informera om den
fackliga organisationen pa arbetsplatsen.

§2 Tjansteforeskrifter

a) Anstalld ska folja de regler och anvisningar som ar faststillda av arbetsgivaren. Dessa
far inte strida mot bestimmelserna i detta avtal.

b) Arbetsgivaren tillhandahaller lampliga skyddsklader och fri tvitt av dessa. Dock kan
parterna traffa Overenskommelse om annat. Med “part “avses i detta fall den
overgripande centrala férhandlingsgruppen och affirsomradesledningen.

§3 Anstillning

I fraga om anstdllning galler reglerna i lagen om anstéllningsskydd med foljande tillagg.

Mom 1 Heltid och deltid

Den kooperativa handeln och dess medarbetare gynnas langsiktigt av att anstallningarna i
branschen ar trygga. Det ar viktigt att kooperationen kan 6ka sin konkurrenskraft
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samtidigt som andelen tillsvidareanstéllda pa heltid och deltid med hoga

sysselsattningsgrader okar.

I'lag (1982:80) om anstallningsskydd ar heltid huvudregel och parternas ambition ar att
normen for tillsvidareanstallda ocksa ska bli heltid eller deltid med hoga

sysselsattningsgrader om det dr magjligt.

Uppkommer behov av vikarie ska i forsta hand undersokas, om vikariatsfragan kan 1sas
genom utokning av arbetstiden for i foretaget pa deltid anstéllda arbetstagare med
nodvindiga kvalifikationer.

Vid forandring av arbetsorganisationen ska i forsta hand undersokas om méjlighet finns
att 0ka sysselsattningsgrader for befintlig personal for att tillvarata erfarenhet och

kompetens.

Den genomsnittliga arbetstiden vid tillsvidareanstallning ska uppga till minst 25 timmar
per vecka. Vid sarskilda skal kan lokal 6verenskommelse trdffas om annat.

Om det ar mojligt ska arbetsgivarens personalplanering ha inriktningen sa att
tillsvidareanstéllda som har anstallningen som huvudsaklig sysselsédttning erbjuds arbete

i minst 30 timmar per vecka.

Anmirkning
1. Enligt 4 a § lag (1982:80) om anstillningsskydd ska arbetsgivaren, om anstillningsavtalet inte
avser heltid, pd arbetstagarens begiran skriftligen ange skilet till detta. Informationen ska limnas

inom tre veckor frin det att begiran framstiillts.

2. Reglerna om foretridesritt for deltidsanstdillda och turordning enligt 25 a och 26 §§ lagen om

anstillningsskydd dr tillimpliga pd avtalsomrddet.

Mom 2 Provanstallning

Avtal om anstéllning for viss tid i form av provanstéllning kan traffas mellan
arbetsgivaren och arbetstagare om arbetstagarens kvalifikationer inom
befattningsomradet ar oprovade, eller det foreligger sarskilda skal att prova
arbetstagarens kvalifikationer och arbetsforutsattningar mot bakgrund av
arbetsuppgifternas speciella krav.

Provanstéllning kan omfatta hogst sex manader.

Vid sjukdomsfall under provanstallning kan arbetsgivaren och den anstédllde komma
overens om en lika lang forlangning av provanstallningstiden.
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Arbetsgivaren ska underritta den lokala fackliga organisationen att 6verenskommelse om
provanstéllning skett.

En provanstallning upphor tva veckor efter det endera parten skriftligt meddelat detta.
Har sddant meddelande inte lamnats senast tva veckor fore den 6verenskomna
provanstéllningsperiodens slut galler for den fortsatta anstillningen vad som foljer av
lagen om anstallningsskydd.

Om en provanstallning inte 6vergar i en anstallning tillsvidare, ska arbetsgivaren
informera den lokala fackliga organisationen.

Om den anstéllde begar det, ska arbetsgivaren ange skélen till varfor provanstillningen
inte overgick i en tillsvidareanstéllning.

Mom 3 Tidsbegransad anstallning
Avtal om tidsbegransade anstallning far traffas enligt lag (1982:80) om anstallningsskydd
(SFS 2022:835)

- for sdrskild visstidsanstallning
- for vikariat, eller

- fOr sdsongsarbete

Avtal om tidsbegransad anstdllning far traffas under sammanlagt 12 manader under en
femarsperiod. Darefter 6vergar anstdllningen automatiskt till en tillsvidareanstallning.
Anstallning pa vikariat for viss angiven person far dock ske sammanlagt i tva ar under en
femarsperiod.

Om en arbetstagare varit anstélld pa vikariat, eller pa vikariat och annan tidsbegransad
anstallning, i sammanlagt 24 manader under en femarsperiod overgar anstallningen
automatiskt till en tillsvidareanstallning.

Anmirkning
Berikningsreglerna i 5a § p 2 i lagen om anstillningsskydd giller inte inom avtalsomridet.

Mom 3 a
Avtal om tidsbegransad anstdllning far tréaffas for studerande under forutsattning att
vederborande bedriver studier pa grund-, gymnasie- eller hogskoleniva.

Studierna ska bedrivas pa minst halvfart.

Anstdllningen kan avse ett tillfdlle eller en ssmmanhéangande period. Om anstallningen
avser en sammanhéngande period ska genomsnittlig arbetstid per vecka alternativt
manad faststallas.
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Anmirkning
Parterna dr ense om att anstillningsformen fdr per stormarknad anvindas i en omfattning som per
kalenderdr motsvarar hogst 10 % av kontrakterade timmar for tillsvidareanstilld personal.

Detta ska faststillas vid bemanningsplaneringen enligt § 5 mom 2.

Om andelen kontrakterade timmar under dret visentligt avviker frin det som faststallts vid
bemanningsplaneringen ska parterna ta hinsyn till detta.

Mom 4 Anstallningsbevis

Vid anstéllningens borjan dverlamnar arbetsgivaren anstallningsbevis som anger
anstallningens karaktar, arbetstidens omfattning samt 16n och inplacering i 16negrupp. En
kopia av anstéllningsbeviset 0verlamnas till den lokala fackliga organisationen.

Samma information som anges i kopian av anstallningsbeviset kan 6verlamnas som en
forteckning till den lokala fackliga organisationen.

Arbetsgivaren och den lokala fackliga organisationen kan traffa overenskommelse om

annan hantering kring 6éverlamning av kopia.

Andringar i anstillningsbeviset ska goras vid bestdende férandringar av befattning eller
arbetstidsmatt.

Som anstallningsbevis anses vid korta tillfalliga anstallningar (hogst tva veckor)
anstallningsbevis dar anstillningstiden och anstallningsform vid varje enskilt tillfalle
dokumenteras i bilaga. Kopia av bilagan ska senast inom en manad 6verlamnas till den
anstallde. Nar den enskilde sa begar utfardas komplett anstallningsbevis.

Mom 5 Totalforsvarsplikt
Anstdlld som inkallas till militartjanstgoring erhaller vid aterkomsten sina tidigare, eller
ddrmed jamforbara, arbetsuppgifter.

Mom 6  Kassaarbete
Vid arbete i utgangskassa utan handledare, och dar hantering sker av varor som kraver
kontroll av alder, ska man vara 18 ar fyllda.

§4 Uppsdgning

Mom 1 Skriftlig uppsagning
Uppsagning ska goras skriftligt.
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Mom 2 Uppsagningstid

For tillsvidareanstalld galler, savida inte langre uppsagningstid avtalats, en omsesidig
uppsédgningstid av en manad med nedan angivna undantag. Vid uppsagning fran
arbetsgivarens sida har anstalld ratt till en uppsagningstid enligt nedan:

Anstallningstid vid foretaget Uppsagningstid
mindre én 2 ar 1 méanad
froom. 2 ar till 4 ar 2 manader
fr.o.m. 4 ar till 6 ar 3 manader
fr.o.m. 6 ar till 8 &r 4 manader
fr.o.m. 8 ar till 10 ar 5 manader
fr.o.m. 10 ar 6 manader

Mom 3 Tidsbegransad anstaéllning
Arbetstagare eller arbetsgivare som 6nskar avbryta en tidsbegransad anstallning fore den
tid som bestamts vid anstéllningstillfdllet, ska lamna besked minst 14 dagar i forvag.
Arbetsgivarens ratt att avbryta en tidsbegransad anstallning enbart genom att lamna

| besked 14 dagar i forvag galler inte efter det att sex manader forflutit fran det att den
tidsbegransade anstallningen paborjades.

Mom 4 Forandring av sysselsattningsgrader vid
omorganisation
A. Forandringar av organisationen i syfte att anpassa den till aktuella forutsattningar ar
en naturlig del i ett foretags verksamhet. Sadana forandringar kan paverka saval
foretagets konkurrenskraft som arbetstagares anstédllningar. En omorganisation kan
innebara att sysselsattningsgrader 6kar och/eller minskar.
Arbetsgivare bor, i den man det ar forenligt med verksamhetens behov, undvika
forandringar av organisationen som innebar att en arbetstagare ska erbjudas omplacering
till nytt arbete som bara innebar sankt sysselsattningsgrad. Detta betyder att andra
alternativ ska Overviagas av arbetsgivaren innan beslut fattas. Sddana alternativ kan
exempelvis vara en neddragning av antalet tjanster och/eller forandringar i arbetstidens

utlaggning.

I forhandling, enligt lag (1976:580) om medbestimmande i arbetslivet, om omorganisation
som kan innebara att en arbetstagare ska erbjudas omplacering till nytt arbete som bara
innebar sankt sysselsattningsgrad, ska parterna forhandla fragan om andra alternativ ar

forenliga med verksamhetens behov.

| B. Denna bestammelse reglerar omstallningstid for en arbetstagare om en arbetsgivare
genomfOr en omorganisation som innebar att en anstéllning dndras endast i forhallande
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till sysselsattningsgraden. En forutsattning ar att arbetsgivaren i en sadan
arbetsbristsituation enligt 7 § anstallningsskyddslagen erbjudit arbetstagaren fortsatt
anstallning med lagre sysselsadttningsgrad och att sysselsdttningsgraden som en
konsekvens av detta minskas.

1. En arbetstagare som far minskad sysselsattningsgrad enligt ovan har ratt till en
omstallningstid.

2. Om arbetstagaren har mindre &n 6 ars anstéllningstid vid foretaget ar
omstallningstiden ar lika lang som den uppsagningstid som skulle ha tillampats om
arbetstagaren i stéllet skulle ha sagts upp néar omstallningstiden inleddes.

Om arbetstagaren har 6 ars anstdllningstid eller mer vid foretaget ar omstallningstiden

foljande:
Anstéllningstid vid foretaget Omstallningstid
Fr.o.m. 6 ar till 8 ar 5 manader
Fr.o.m. 8 ar till 10 ar 7 manader
Fr.o.m 10 ar 9 manader

3. Omstéllningstiden innebar oférandrad 16n och anstallningsférmaner och inleds nar
arbetstagaren accepterat erbjudandet om anstéllning med lagre sysselsattningsgrad.

4. Den nya lagre sysselsattningsgraden ska borja tillampas nar omstéllningstiden 16pt ut,
om inte dverenskommelse om annat traffats lokalt eller individuellt.

Anmirkning 1
Ovan angivna omstillningstider giller i fall dir omplaceringserbjudandet limnats den 22 april
2023 eller senare.

Om omplaceringserbjudandet limnats tidigare dn den 22 april 2023 dr istillet omstillningstiden
for samtliga berdrda arbetstagare lika ling som den uppsigningstid som skulle ha tillimpats om
arbetstagaren i stillet skulle ha sagts upp nir omstillningstiden inleddes.

Anmirkning 2

Enligt lag (1976:580) om medbestidmmande i arbetslivet har arbetsgivaren en skyldighet att
genomfora forhandlingar med facklig organisation innan beslut fattas om viktigare forindring av
organisationen.
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Mom 5 Foretradesratt till ateranstallning

Foretradesratt till ateranstallning galler inte tidsbegransad anstillning som har en
varaktighet av hogst 14 kalenderdagar. Foretradesratt galler dock om det i direkt
anslutning till varandra ingas flera anstallningar som sammantaget ar langre an 14
kalenderdagar.

Ovanstdende giller inte deltidsanstalldas ratt till fler timmar.

Mom 6 Foretradesratt till anstallning med hogre
sysselsattningsgrad

Anmadlan om foretradesratt till anstallning med hogre sysselsattningsgrad ska, for att vara

gallande, goras skriftligen till arbetsgivaren.

Mom 7 Uppnadd pensionsalder

Om arbetsgivaren eller den anstéllde vill avsluta en tillsvidareanstillning vid utgangen av
den manad da den anstdllde uppnar den alder som anges i § 32 a lagen om
anstallningsskydd (LAS) eller senare ska arbetsgivaren eller den anstdllde lamna skriftlig
underrattelse om detta minst en manad i forvag.

Efter arbetsgivarens underrattelse enligt stycke 1 behover reglerna om varsel till lokal
arbetstagarorganisation, overlaggning och férhandling enligt § 33 a LAS inte tillampas.
Lokal facklig organisation kan dock begara 6verlaggning pa anstadllds begaran.

Mom 8 Ledighet vid uppséagning
En anstélld som blivit uppsagd erhaller skilig betald ledighet for att soka nytt arbete.

Mom 9 Avkortad uppsagningstid
Vid uppsdgning fran den anstélldes sida kan arbetsgivaren ga med pa kortare
uppsdgningstid dn ovan.

Mom 10 Inte iakttagande av uppsagningstid

Om en anstalld slutar sin anstéallning utan att folja foreskriven uppsagningstid, far
arbetsgivaren innehalla sa mycket av innestaende l1oneférmaner som motsvarar lonen for
det antal dagar av uppsagningstiden som aterstar. Totalt far innehallet belopp hogst
motsvara lonen for en méanad.

Mom 11 Berakning av Ion
Om arbete inte erbjuds under uppsagningstiden betalas till anstélld med fast 16n den 16n
som gallde den sista arbetsdagen.

For anstdlld med ackord, eller ndgon form av tidlon jamte premie, betalas aktuell fast 16n
plus genomsnittet av rorliga l1onedelar for de tre senaste kalendermanaderna, eller
motsvarande 16neperiod. I 16nen ingar dven ob-ersittning.
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Mom 12 Turordning vid uppsagning

Vid personalminskning kan arbetsgivaren och den lokala fackliga organisationen traffa
overenskommelse om avvikelser fran bestimmelserna om turordning vid uppsagning i 22
§ lagen om anstallningsskydd.

Mom 13  Turordning vid foretradesratt

Under forutsattning att det sker samtidigt med overenskommelse enligt mom 11 ovan,
kan de lokala parterna ocksa trédffa 6verenskommelse om avvikelse fran bestimmelserna i
25-27 §§ lagen om anstdllningsskydd. Den anstallde ska snarast och senast tva veckor
efter det att han fatt erbjudandet om ny anstéllning lamna besked om erbjudandet
accepteras eller inte.

Mom 14 Betyg

Nar uppsdgning skett fran den anstélldes eller arbetsgivarens sida har den anstallde ratt
att erhalla betyg om anstéllningen varat minst 6 manader.

Betyget ska innehalla uppgifter om anstéllningstidens langd, arbetsuppgifter samt
vitsord.

Betyget uttardas i samband med att anstdllningen upphor, dock senast tva veckor efter

anstallningens upphorande.

Vid anstéllning som varat kortare tid dn sex manader har den anstallde ratt till intyg som
anger arbetsuppgifter samt anstallningstidens langd.

Mom 15 Arbetsgivarintyg
Arbetsgivaren ska utfarda ett arbetsgivarintyg senast 14 dagar efter arbetstagarens
begaran.

§5 Arbetstid

Mom 1 Ordinarie arbetstid
Den ordinarie arbetstiden for heltidsanstallda &r, efter reduktion for helgdagar och
helgdagsaftnar, i genomsnitt 38 timmar och 15 minuter per vecka, raster ordknade.

Veckoarbetstiden for heltidsanstallda far inte over- eller underskrida
genomsnittsarbetstiden per vecka med mer dn nio timmar, for deltidsanstallda fem
timmar, om arbetsgivaren och arbetstagaren inte kommer 6verens om annat.
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Arbetstiden berdknas i genomsnitt och laggs ut i perioder om hogst 52 veckor.
Deltidsanstélld med begransningsperiod om minst 11 veckor ska erhalla manadslon i
enlighet med bestammelserna i § 6 mom 5.

Anmirkning 1

Under kalendervecka di stormarknaden dr stingd en eller flera dagar fir arbetstiden for enskild
anstdlld efter lokal Gverenskommelse understiga den genomsnittliga arbetstiden med mer in 9
(heltidsanstilld) respektive 5 timmar.

Anmirkning 2

For arbetstagare med arbetstiden forlagd till enbart helgfria vardagar mandag-fredag far efter lokal
dverenskommelse den ordinarie arbetstiden per helgfri vecka vara 40 timmar mindag - fredag.
Forutom reduceringen pd grund av helgdagar ska per dr en reducering av ordinarie arbetstid ske
med 10 timmar. Forliggningen av dessa timmar 6verenskommes mellan arbetsgivaren och
arbetstagaren.

Mom 2 Bemanningsplan

A. Pa arbetsplatsen ska uppréttas en 6vergripande bemanningsplan f6r kommande 12-
manadersperiod. Denna tas fram i forhandling med arbetstagarnas representanter
(fackklubb eller fackombud, dar sadana ar utsedda).

Bland annat bor foljande utgora underlag for planen:

- Butikens planerade 6ppettider

- Hur bemanningsbehovet ser ut vid olika tidpunkter

- Frekvens av arbete pa kvallar och helger for olika personalkategorier

- Vilka bemanningsbehov som kan tackas med befintlig personal

- Vilka bemanningsbehov som berédknas fyllas med tidsbegransade anstédllningar och
deltidsanstallningar

- Forlaggningen av 18 sammanhangande l6rdagar och sondagar

- Arbetsmiljoaspekter kring arbetstidens forlaggning — som exempelvis forekomsten
av ensamarbete och antalet arbetsdagar i f6ljd utan fridag

- -Eventuellt inkomna 6nskemal enligt § 5 Mom 3

Bemanningsplanen ska ligga till grund f6r kommande 6verlaggning om
arbetstidsschemat (enligt Mom 3)

Anmirkning

Parterna har gemensamt tagit fram riktlinjer for bemanningsplanering och schemaliggning enligt
Butiks- och Stormarknadsavtalet, Se bilaga 3.

I riktlinjerna anges bland annat hur arbetsgivare och fackklubb, eller fackombud dar sddana dr
utsedda, i samband med den overgripande bemanningsplaneringen och forhandlingen kan uppnai
hégre sysselsittningsgrader och fler tillsvidareanstillningar pd arbetsplatsen.
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| B. Innan samrad sker géllande kommande bemanningsplan ska férhandling genomforas
med de anstélldas representanter (fackklubb eller fackombud), om sa begérs, avseende
differensen mellan kontrakterade timmar for tillsvidareanstalld personal och faktiskt
arbetade timmar under foéregaende tolvmanadersperiod. I de fall differens forekommer
ska parterna se over skilen till denna. Om faktiskt arbetade timmar 6verskrider
kontrakterade timmar och en del av dessa timmar gar att faststdlla som ett permanent
behov ska upprakning av kontrakterade timmar goras i enlighet med 25 a § lagen om
anstallningsskydd. Om férhandlingen avslutas i oenighet kan central férhandling
begaras.

C. En avstamning av bemanningsplanen ska goras efter sex manader for att vid behov
gora eventuella justeringar.

Mom 3 Arbetstidens utlaggning

- Vid faststdllande av arsarbetstidsschemat forfogar den anstallde over ratten att
bestamma forlaggning av fyra fridagar under aret. Anmalan ska goras till
arbetsgivaren. Aven om 6nskemal om fridag inte beaktas i arsarbetstidsschemat, kan
sadant onskemal lamnas tva manader innan fridagen. Forlaggningen maste dock vara
sadan att verksamheten kan fortga utan pataglig storning t ex under storhelgsveckor.

- Om uttaget av fridagen/fridagarna innebar att arbetstiden maste forldggas till annan
tid som innebar att arbetstidsregel inte kan f6ljas, ska inte detta medféra nagot brott
mot kollektivavtalet.

- Infor faststdllande av arsarbetstidsschemat kan arbetstagare skriftligt inkomma med
sdrskilda onskemal angaende arbetstidens forlaggning. Dessa ska beaktas om sa ar
mojligt.

- Iden man som arbetsgivaren inte har kunnat tillmotesga arbetstagarens dnskemal ska
arbetsgivaren forklara skalet till detta om arbetstagaren begar det.

- Arbetsvecka for hel- och deltidsanstallda omfattar hogst fem dagar.
Overenskommelse om annat kan triffas lokalt eller individuellt.

- Arbetstiden forlaggs sa att den anstallde erhaller minst 18 arbetsfria helhelger under
aret. Med helhelg menas l6rdag samt efterfoljande séndag. Overenskommelse om

annat kan traffas lokalt eller individuellt.

- Arbetsgivare och lokal facklig organisation kan komma 6verens om avsteg fran
arbetstidslagens bestammelse om dygnsvila.
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- Arbetstiden ska laggas ut sa att de anstallda erhaller arbetsfri dag antingen pa julafton
eller nyarsafton. Julafton ska vara arbetsfri minst vartannat ar om inte individuell
overenskommelse traffas om annat.

- Om den enskilde arbetstagaren sa begar kan julafton bytas ut mot annan kulturell
hogtidsdag.

- Arbetstagare som sa onskar, har rétt att erhalla arbetsfri dag den 1 maj.

- Vid utlaggning av arbetstid far arbetstiden per tjanstgoringspass inte understiga tre
timmar.
Vid utbildning och personalmoten dar deltagande kan ske digitalt via mobilt verktyg
ersatts dock arbetstiden med timme mot timme.
Under pagaende rehabilitering eller for minderarig skolelev vid arbete under
skoltermin sa galler inte regeln om minst tre timmar per tjanstgoringspass.

- Ordinarie schema far uppta max ett tjanstgoringspass per dag. Lokalt eller
individuellt kan 6verenskommelse traffas om annat.

Mom 4  Arbetstidsschema
- Innan arbetsgivaren faststaller arbetstidsschemat ska samrad dga rum med
arbetstagarnas representanter.

- Arbetstidsschema, upptagande ordinarie arbetstidens forlaggning, ska 6verlamnas
skriftligen eller elektroniskt till de anstéllda och finnas anslaget pa arbetsplatsen.
Arbetstagare, som begar, har ratt till skriftligt utskrivet arbetstidsschema.

- Vid upprittande av arbetstidsschema ska av arbetstagarnas representanter (fackklubb,
fackombud, ddr sddana ar utsedda) framforda synpunkter pa fordelningen av arbetet

pa sen kvillstid, l16rdagar sondagar och helgdagar beaktas om det ar majligt.

- Upprittat arbetstidsschema galler saval vid semester, sjukdom och tjanstledighet som
da befattningshavare tilltrader eller frantrader sin anstallning under aret.

- Samradet om arbetstidsschema f6r kommande 12-manadersperiod genomfdrs i sa god
tid att schemat kan faststillas senast en manad i forvag.

- Arbetstidsschemat ska omfatta hela berdkningsperioden, dock minst sex manader.
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Bestammelsen i 12 § arbetstidslagen géller inte inom avtalsomradet. I stdllet galler att
andringar i frdga om den ordinarie arbetstidens forlaggning ska — dar sa kan ske —

meddelas minst en manad i forvag.

Snarast men senast inom tre dagar efter meddelande om dndrat schema har arbetstagaren
mojlighet att motsatta sig dandringen och ska da ange skalen for att andringen inte kan
accepteras.

Om arbetsgivaren dnda star fast vid meddelad d@ndring ska denne snarast, dock senast
inom tre dagar, pakalla lokal forhandling.

Savida det inte vid den lokala férhandlingen kan konstateras att det foreligger betydande
skdl mot @ndringen galler meddelad schemaéndring. Lokal forhandling ska ske
skyndsamt.

De centrala parterna kan i sdllsynta undantagsfall prova fragan om betydande skal
foreligger. Schemadndringen kan inte genomfdras i avvaktan pa central forhandling.

Anmirkning
Med betydande skil avses exempelvis:

- Vird och omsorg av barn som inte kan losas
- Dokumenterade halsoskil
- Viird och omsorg av nirstdende som inte kan losas

- Fortroendeuppdrag

Mom 5 Maltidsuppehall
Arbetsgivarens ratt enligt § 16 arbetstidslagen att byta ut rast mot maltidsuppehall vid
arbetsplatsen far endast tillampas i undantagssituationer. Sddana maltidsuppehall raknas

in i arbetstiden.
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§6 Loner

Mom 1 Lonegrupper

Loner fr.o.m. 2023-04-01
Minimil6n fr.o.m. 2023-04-01

Lonegrupp 1
Nyanstalld 18 ar utan branschvana 23974

Léneséttning — se bilaga 2.

Anstalld som fyllt 16 ar erhaller 75 procent av minimilén for I6negrupp 1
och anstalld som fyllt 17 ar erhaller 80 procent av samma minimilon

Lonegrupp 2
Anstéllda med minst 3 ars branschvana 26 562

eller motsvarande yrkesutbildning kombinerad med minst ett ars
branschvana

Lonegrupp 3
Anstéllda med breddat ansvar, specialistfunktion eller férvarvad 26 694
mangkunnighet enligt normer faststéllda

av de lokala parterna

—  Minimildner kan inte underskridas.

- Branschvana raknas forst fran och med fyllda 18 ar.

Timlon erhalls genom att ta 1/166 av motsvarande manadslon for heltidsanstallda.

LOKALT LONEUTRYMME
Lonegrupp 1 och 2

Fr.o.m. 2023-04-01

Totalt loneutrymme till de lokala parternas forfogande: 1 110 kr per manad

(6,69 kr/timme.) Efter genomforda lokala forhandlingar ska varje anstalld ha erhallit minst
722 kr per manad (4,35 kr/timme) (garantiutrymme).

Lonegrupp 3

Totalt loneutrymme till de lokala parternas forfogande 1 110 kr per manad

(6,69 kr/timme.) Efter genomforda lokala forhandlingar ska varje anstalld ha erhallit
minst 722 kr per manad (4,35 kr/timme) (garantiutrymme).
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Tidtabell
Part som onskar forhandla om férdelning ska senast den 2 juni 2023 begéara forhandling

hos den andra parten. Lokal facklig part framgar av § 1 mom. 4. Om sadan forhandling
inte begars laggs loneutrymmet ut generellt.

Begdran om central forhandling ska vara motparten tillhanda senast den 25 augusti 2023.

Om de centrala parterna inte kan na nagon 6verenskommelse ska utrymmet utga
generellt.

I det fall ingen forhandling om fordelning har begarts sa ska den nya lonen borja betalas
ut fran den 1 april 2023 dock senast vid ndstkommande ordinarie Ionetillfalle.

Undantag galler vid forsta avtalsaret dar l1oneutbetalning kan ske senare dock som langst
till den i manaden nastkommande ordinarie lonetillfalle da lokal féorhandling ska ha
begarts enligt revisionsaret.

I det fall férhandling om férdelning har begarts sa ska garantiutrymmet borjas betalas ut
fran den 1 april 2023 dock senast vid nastkommande ordinarie lonetillfalle.

Undantag galler vid forsta avtalsaret dar l1oneutbetalning kan ske senare dock som langst
till den i manaden nastkommande ordinarie lonetillfalle da lokal féorhandling ska ha
begarts enligt revisionsaret.

Det resterande lokala 16neutrymmet borjas betalas ut fran den tidpunkt da lokal eller
central férhandling dr avslutad dock senast vid ndstkommande ordinarie Ionetillfalle.

Loner fr.o.m. 2024-04-01
Minimil6n fr.o.m. 2024-04-01

Lonegrupp 1
Nyanstalld 18 ar utan branschvana 24 959

Lénesattning — se bilaga 2.

Anstalld som fyllt 16 ar erhaller 75 procent av minimildn fér
I6negrupp 1 och anstalld som fyllt 17 ar erhaller 80 procent av
samma minimilén

Lonegrupp 2
Anstallda med minst 3 ars branschvana 27 547

eller motsvarande yrkesutbildning kombinerad med minst ett ars
branschvana

Lonegrupp 3
Anstallda med breddat ansvar, specialistfunktion eller férvarvad 27 679
mangkunnighet enligt normer faststéllda

av de lokala parterna
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- Minimil6ner kan inte underskridas.
- Branschvana raknas forst fran och med fyllda 18 ar.

Timlon erhalls genom att ta 1/166 av motsvarande manadslon for heltidsanstallda.

Lokalt Ioneutrymme
Lonegrupp 1 och 2

Fr.o.m. 2024-04-01

Totalt 16neutrymme till de lokala parternas forfogande: 985 kr per manad

(5,93 kr/timme.) Efter genomfoérda lokala forhandlingar ska varje anstélld ha erhallit minst
591 kr per manad (3,56 kr/timme) (garantiutrymme).

Loénegrupp 3
Totalt 16neutrymme till de lokala parternas forfogande: 985 kr per manad
(5,93 kr/timme.) Efter genomférda lokala forhandlingar ska varje anstélld ha erhallit minst

591 kr per manad (3,56 kr/timme) (garantiutrymme).

Tidtabell

|  Part som onskar forhandla om foérdelning ska senast den 9 februari 2024 begéra
forhandling hos den andra parten. Lokal facklig part framgar av § 1 mom. 4 Om sadan
toérhandling inte begars laggs Ioneutrymmet ut generellt.

| Begdran om central forhandling ska vara motparten tillhanda senast den 12 april 2024.

Om de centrala parterna inte kan nd ndgon overenskommelse ska utrymmet utga
generellt.

I det fall ingen forhandling om foérdelning har begarts sa ska den nya lénen borja betalas
ut fran den 1 april 2024 dock senast vid ndstkommande ordinarie Ionetillfalle.

I det fall forhandling om fordelning har begarts sa ska garantiutrymmet borjas betalas ut
fran den 1 april 2024 dock senast vid nastkommande ordinarie lonetillfalle.

Det resterande lokala 16neutrymmet borjas betalas ut fran den tidpunkt da lokal eller

central forhandling ar avslutad dock senast vid ndstkommande ordinarie Ionetillfalle.
Mom 2 Gemensamma utgangspunkter
Lonerna ska bestimmas med hénsyn till ansvaret och svarighetsgraden i respektive

befattning.

Lonen bor 6ka med breddat ansvar och svarighetsgrad i respektive befattning.
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Den enskildes satt att uppfylla respektive befattnings krav, dennes prestation och
duglighet, paverkar l6nen.

Okad erfarenhet och 6kade kvalifikationer méjliggor att de stormarknadsanstillda kan

utvecklas for allt mer kvalificerade och ansvarskravande befattningar och arbetsuppgifter.
Vid lonesattning ska beaktas att kvinnor och méan ska ha lika 16n for arbete av lika varde.

Anstalld ska ha majlighet att utvecklas till en sjalvstandig, ansvarstagande och
yrkeskompetent medarbetare genom att foretaget erbjuder mojlighet till

kompetensutveckling inom yrket.

Fremias och Handels avsikt &r att de lokala parterna ska faststélla den 16nestruktur som ar
gemensamt onskvard pa respektive stormarknad. De lokala parterna ska 6verenskomma
om branschvanekriterier, definition av yrkesutbildning samt normer for individuell
inplacering inom 16negrupp. Oversyn av 16nestrukturen skall genomféras vid
l6nerevision eller vid forandringar under 16pande avtalsperiod.

Endera lokal part dger ratt att pakalla forhandling om avtalets tillimpning. Om enighet
inte kan uppnas fors fragan till central forhandling. Parternas malsattning ar dock att
tvister ska losas pa lokal niva, central forhandling ska férekomma endast undantagsvis.

Part som motsatter sig lokal fordelning av det lokala 16neutrymmet ska motivera skilen

dartill, som ska skrivas in i protokollet.

Mom 3 Forhandlingsordning vid fordelning av lokalt utrymme
Om inte I6nesamtal har skett med tillsvidareanstélld personal innan férdelning av det
lokala Ioneutrymmet, ska det intjanade beloppet fordelas generellt.

Fordelning av lokalt utrymme ska ske genom 6verenskommelse mellan lokala parter.

Utrymmet berdknas for 1onegrupp 1 och 2 for sig och 16negrupp 3 for sig. Fordelning av
lokal pott ska ske genom 6verenskommelse mellan lokala parter med utgangspunkt enligt
mom 2 och 3 ovan samt den vagledning for de lokala parterna som Fremia och Handels
enats om som rekommendation, ”Sa fordelas den lokala 16nepotten”.

I rekommendationen, som utges i ett separat tryck, framgar bl a forslag till kriterier.

Berakning av utrymme for lokal fordelning
Loneutrymmet berdknas for all personal per arbetsplats pa ett genomsnitt av verkligt

arbetade timmar under september till november féregdende ar. Om verkligt arbetade
timmar vid en arbetsplats under denna berdakningsperiod vasentligt avviker fran normala
forhallanden eller vasentligt avviker fran de forhallanden som rader pa arbetsplatsen vid

l6nerevisionstillfallet bor parterna 6verenskomma om att vilja annan berdkningsperiod
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eller metod. De lokala parterna kan dven av annan anledning 6verenskomma om annan
berdkningsperiod eller metod.

Potten fordelas per faktisk kontrakterad timme.

Mom 4 Heltidsanstallda

Heltidsanstillda avlonas med manadslon.

Mom 5 Berakning av manadslon for deltidsanstalid
Maénadslon for deltidsanstélld beraknas enligt formeln:

antalet timmar per vecka x den anstélldes personliga timlén x 166

38,25

Mom 6 Lonetillagg

Parterna dr 6verens om att fOr arbetstagare med mera kvalificerade arbetsuppgifter ska
l16netillagg faststdllas utover minimilonerna till belopp som med hénsyn till speciella
arbetsuppgifter och ansvarstilldgg anses motiverade.

For personer med yrkesbevis/gesall ska faststéllas ett 1onetillagg.

Vid tidpunkten da ett Ionetilldgg faststalls ska tilldgget utges utover tillamplig
minimiléneniva

Lonetillagget utges som ett fast belopp och garanteras en lagst hojning om 4,1 % fr o m
den 1 april 2023 samt 3,3 % fr o m den 1 april 2024.

Anmirkning

I samband med loneutbetalningen ska arbetstagaren fi en skriftlig lonespecifikation. Av denna bor
det framga storleken pi de olika lonedelar som utgor den totala utgdende minadslonen. Det bor
ocksi framga vilket skatteavdrag som har redovisats.

§7 Vikariat

Principerna for vikariatsersattning regleras genom 6verenskommelse mellan
arbetsgivaren och lokal facklig organisation. Anstélld som ska vikariera i hogre befattning
ska tillerkdnnas vikariatsersattning, déarest vikariat omfattar mer an tva arbetsveckor. Vid
varje foljande vikariat utgar ersattning fran vikariatets borjan enligt foregadende stycke,
under forutsdttning att vikariatet varar minst en arbetsvecka. Vid vikariat overstigande 3
manader ska vikariatsersattningen omprovas.

Stormarknadspersonal 21



§8 Tillagg for obekvam arbetstid

Tillagg for obekvam arbetstid och 6vertid utgar inte samtidigt.

Tillagg for obekvam arbetstid raknas pa utgaende personlig timlon (1/166 av
manadslonen).

For deltidsanstéllda ska fasta kontanta manadslonen forst uppraknas till heltid och
darefter divideras med 166.

For arbete pa tider enligt nedan utgar tilldgg med:

mandag — I6rdag kl. 05.00—06.00 50 %
mandag—fredag kl. 18.15-20:00 50 %
mandag—fredag efter kl. 20.00 70 %
I6rdagar efter kl. 12.00 100 %
sdndagar och helgdagar 100 %

Midsommar-, jul- och nyarsafton raknas som l6rdag.

§9 Overtidsarbete

Mom 1 Arbetsskyldighet

Om arbetsgivaren begar det, ar arbetstagaren skyldig utfora arbete pa annan tid an
ordinarie. Sadan skyldighet foreligger inte om arbetstagaren har giltiga skal till att neka
detta. Underrattelse om arbete utover ordinarie arbetstid bor lamnas fore kl 12.00.

Mom 2  Overtidsersittning

Overtidsersittning berdknas pa utgaende timlon (1/166 av manadslénen). For
overtidsarbete som beordras av arbetsledare eller annan 6verordnad, utgar ersattning
med foljande procentuella forhéjning av timlonen:

e 50 procent de forsta tva timmarna per dag fore och efter ordinarie arbetstid
(Overtidsarbete fore ordinarie arbetstids borjan och efter ordinarie arbetstids slut
sammanraknas).

e 70 procent for 6vrig overtid pa vardagar och l6rdagar fore kl 12.00 samt efter k1 20.00
mandag-fredag.

e 70 procent for 6vertid pa dag som annars skulle ha varit fridag mandag-fredag.

e 100 procent for overtid efter kl 12.00 pa 16rdag samt jul-, nyars-och midsommarafton.
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e 100 procent for all 6vertid som utfors pa sondag och helgdag.
e 100 procent lI6rdag, midsommar-, jul- och nyarsafton samt sondag- och helgdag som
annars skulle vara fridag.

Vid berdkning av ersdttningen raknas overtidsarbete fore och efter ordinarie arbetstid

samman.
Vid overtidsarbete pa fridag ska ersattning utga for minst tre timmar.

Mom 3 Overtidsersittning for deltidsanstalld

Deltidsanstélld som fullgor mertid sa att arbetstiden 6verstiger 38 timmar och 15 minuter
under en vecka, far for denna arbetstid 6vertidsersattning. Utfores arbete pa tid som
beréttigar heltidsanstalld till overtidsersattning, ska sddan ersattning ocksa utga till
deltidsanstalld @ven om ordinarie arbetstid for heltidsanstalld under veckan icke
uppnatts.

Mom 4 Utbyte mot fritid

Overtid kan efter 6verenskommelse i varje sarskilt fall utbytas mot fritid.
Vid saddant byte kan en timmes 6vertid bytas mot:

1 timme och 30 minuter fOr varje arbetad timme beréattigande till 50 procent
overtidsersattning.

1 timme och 45 minuter {0r varje arbetad timme beréattigande till 70 procents
Overtidsersattning.

2 timmar fOr varje arbetad timme berattigande till 100 procents 6vertidsersattning.

Mom 5 Ansprak pa ersattning

Nar arbete utforts pa overtid, som inte omedelbart kunnat kontrolleras av
arbetsledningen, ska ansprak pa ersattning for utfort overtidsarbete framforas senast vid
nastkommande ordinarie avloningstillfalle. Har sdidan anmalan inte gjorts forlorar
arbetstagaren ratten till 6vertidsersattning.
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§ 10 Avdragsregler

Vid franvaro pa grund av sjukdom, tjanstledighet, semester etc galler foljande
avdragsregler.

Mom 1 Anstallda med manadsion

Heltidsanstallda
Vid franvaro som omfattar hel dag eller del av dag gors avdrag per timme enligt formeln:

Fasta kontanta manadslénen

166

Deltidsanstallda
Vid franvaro som omfattar hel dag eller del av dag gors avdrag per timme enligt den

timlon som manadslonen beraknats utifran.

Gemensamt for hel- och deltidsanstéllda
Avdraget for enskild manad kan maximalt uppga till ett belopp som motsvarar

manadslonen.
Vid hel ledighet under hel kalendermanad gors avdrag med hela manadslonen.

Vid partiell franvaro under hel kalenderménad gors avdrag fran manadslonen med
belopp som motsvarar den partiella franvarons omfattning. Om franvaron haft varierande
omfattning under en kalendermanad, gors lIoneavdrag baserat pa en genomsnittlig
omfattning av franvaron.

Anmirkning
Med partiell franvaro avses franvaro som omfattar del av arbetstiden.

Mom 2  Anstallda med timlon
Avdrag sker genom att timlonen inte utbetalas.
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§ 11 Permission

Med permission forstas kort ledighet med bibehallen 16n under hogst en dag. Vid nara
anhorigs begravning kan permissionen dock ocksa omfatta ndodvandiga (hogst tva)
resdagar.

Permission kan beviljas i foljande fall:

e Eget brollop.

e Egen 50-arsdag.

o Forstagangsbesok hos lakare och tandldkare vid akut sjukdom eller olycksfall.

e Besok vid sjukvardsinrattning efter remiss fran av arbetsgivaren anvisad lakare
liksom vid av inrattningen foreskrivna aterbesok.

e Arbetstagare, som till f6ljd av arbetsolycksfall maste lamna arbetsplatsen, kan fa
ersattning for inkomstbortfallet fran Trygghetsforsakring vid arbetsskada.

e For det fall Trygghetsforsakring vid arbetsskada inte ersatter inkomstbortfallet ska
arbetsgivaren bevilja permission resten av dagen for arbetsskada. Karensdag blir da
dagen efter permissionslon utgivits. En forutsattning for permissionen ar att
arbetsskadan inte leder till sjukskrivning langre tid an sju dagar raknat fran och med
insjuknandedagen enligt lagen om allmén forsakring.

e Nadra anhorigs franfalle.

e Nara anhorigs begravning.

e Urnnedsittning avseende nara anhorig.

e Plotsligt svart sjukdomsfall hos hemmaboende ndra anhorig.

Som ndra anhorig raknas make/maka, sammanboende som lever i dktenskapsliknande
forhallande, barn, barnbarn, syskon, foraldrar, svarforaldrar samt mor- och farforaldrar.

Anhallan om permission ska goras i sa god tid som majligt.

Orsaken till permissionen ska pa forhand eller — om sa inte kan ske — i efterhand styrkas
om arbetsgivaren sa begar.

§ 12 Semester

Semester utgar enligt semesterlagen med de tilligg och @ndringar som framgar av mom
1-6.

Mom 1 Ratt till semesterion

Ratt till semesterlon forvarvas under intjanandearet den 1 april-31 mars fore semesteraret,
om inte annan intjanandeperiod om tolv manader 6verenskommits.
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Mom 2 Anstallning for viss tid m m

Anstéllning for viss tid, viss sdsong eller visst arbete som inte avser eller varar langre tid
an tre manader ger inte ratt till semesterledighet utan till semesterersattning. Arbetsgivare
och arbetstagare kan vid anstallningstidstillfallet komma Gverens om att semesterledighet
ska laggas ut. Semesterersattning ska inte i nagot fall inbegripas i lIonen.

Mom 3 Ledighet vid veckoslut

Anstdlld, som Onskar begagna sig av ratten till ledighet under veckoslut omedelbart fore
och/eller omedelbart efter semesterledighet, ska pa forfragan — efter skaligt radrum —
meddela arbetsgivaren detta i samband med faststdllande av semesterledighetens
forlaggning.

Mom 4 Forlaggning av huvudsemestern

Parterna dr ense om att forlaggningen av huvudsemestern kan paborjas med ingangen av
den kalendervecka i vilken den 1 juni infaller och avslutas med utgangen av den
kalendervecka i vilken den 31 augusti infaller. Dér sdasongvariationer kan foranleda att
semesterledigheten laggs ut pa annat satt an som anges i denna paragraf kan lokal
overenskommelse om sadan forlaggning traffas.

Planering av uttagande eller sparande av 6verskjutande semesterdagar bor ske i samband
med planering av arets huvudsemester.

Mom 5 Berakning av semesterlon vid ordinarie semester
Semesterlonen utgor 13% av semesterloneunderlaget.

I semesterloneunderlaget inrdknas inte:

e annan semesterlon dn sddan som avser utgiven sparad semester,
e permitteringslon med anledning av driftsuppehall for samtidig
e semester, sjuklon.

Harutover galler foljande:

Semesterloneunderlaget ska, for franvaro som ar semesterlonegrundande enligt
17-17b §§ semesterlagen, 6kas med ett belopp motsvarande den inkomst arbetstagaren
skulle ha haft om arbetet utforts i normal omfattning. Med normal omfattning menas
arbetstagarens ordinarie arbetstidsmatt. Gar beloppet inte att faststéllas ska det
uppskattas till den inkomst som kan antas skulle ha betalats om arbetstagaren under
franvarotiden arbetat (genom exempelvis genomsnittsberakning).

Anmirkning
I beloppet ingdr dven t ex rorliga lonedelar, tilligg for obekvim arbetstid och ersittning for utfort
dvertidsarbete.
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Garantibelopp
For heltidsanstalld arbetstagare med minst tre manaders sammanhéangande

anstallningstid ska semesterlonen per betald semesterdag lagst utga enligt f6ljande:

fr.o.m. det semesterar som borjar 1 april 2023

Lonegrupp 1, efter fyllda 18 ar 1375 kr

Lonegrupp 2 och 3 1630 kr

fr.o.m. det semesterar som bdrjar 1 april 2024

Lonegrupp 1, efter fyllda 18 ar 1420 kr

Lonegrupp 2 och 3 1685 kr

For deltidsanstadllda berdknas garantibeloppet i proportion till sysselsattningsgraden

under intjanandearet.

Proportioneringen gors enligt foljande:

Antalet arbetade timmar under intjanandearet x garantibeloppet

1796 (den s.k. semesterlonefaktorn)

For deltidsanstalld som borjat eller slutat under aret betalas garantibelopp i proportion for
en heltidsanstilld under motsvarande del av aret. Garantibeloppet ska proportioneras i en

berdkning med tva steg enligt foljande:

Anstéllningsdagar under intjanandearet x 1796

365 (366 vid skottar)

Y= arbetade timmar for heltidsanstédllda under samma period
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Arbetade timmar under perioden x garantibeloppet

Y

Z= det faktiska garantibeloppet per dag for den deltidsanstallde

Mom 6 Sparad semester

Semesterlon for sparad semesterdag har det ar den tas ut samma varde som 6vrig
semester. Sparad semesterdag som tas ut ska betraktas som intjanad under det ndrmast
foregaende intjanandearet.

Om virde pa sparade semesterdagar saknas och inget arbete utforts under intjanandearet
utgors de sparade dagarnas varde av innevarande ars garantibelopp. Garantibeloppet ska
proportioneras i forhallande till sysselsattningsgraden enligt anstallningsbeviset.

Mom 7 Semesterersattning
Semesterersattning berdknas pa motsvarande sitt som semesterlon.

§13 Sjuklon m.m.

Ratt till sjuklon utgar enligt lagen om sjuklon med iakttagande av foljande.

Mom 1 Ratt till sjukion

Sjukloneperioden omfattar de forsta 14 kalenderdagarna da arbetstagaren varit
franvarande pa grund av sjukdom. Fran sjuklonen ska ett karensavdrag goras. Ny
sjukperiod som borjar inom fem kalenderdagar fran det att en tidigare sjukperiod
upphorde ska betraktas som fortsattning pa den tidigare sjukperioden och de bada
perioderna ska raknas som en period. De mellanliggande kalenderdagarna ska inte
raknas in i sjukperioden.

Ratt till sjuklon for den som visstidsanstallts for kortare tid dn en manad borjar galla forst
ndr arbetstagaren tilltratt tjansten och darefter varit anstilld 14 kalenderdagar innan
sjukdomsfallet intraffar.

Mom 2 Sjukanmalan till arbetsgivaren

Nar en arbetstagare blir sjuk och darfor inte kan arbeta ska han snarast mojligt anmala
detta till arbetsgivaren. Vidare ska han sa snart ske kan meddela arbetsgivaren nar han
berdknar kunna atergd i arbete. Arbetstagare har inte ratt till sjuklon for tid innan
anmalan om sjukdomsfallet gjorts till arbetsgivaren. Detta galler dock inte om
arbetstagaren varit forhindrad att gora anmalan och sddan gjorts omedelbart efter det att
hindret upphort.
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Mom 3 Forsakran och lakarintyg

a) Arbetstagaren ska lamna arbetsgivaren en skriftlig forsakran om att han har varit sjuk
och i vilken omfattning som hans arbetsférmaga varit nedsatt pa grund av sjukdomen.
Forsdkran behover inte innehalla ndrmare uppgift om sjukdomen. Arbetsgivaren ar
inte skyldig att betala ut sjuklon innan arbetstagaren har lamnat forsakran.

b) Arbetsgivaren ar skyldig att utge sjuklon fran och med den sjunde kalenderdagen
efter dagen for sjukanmalan endast om arbetstagaren styrker nedsattningen av
arbetsformagan och sjukperiodens langd med lakarintyg. Om sarskilda skal foreligger
kan arbetsgivaren begara att arbetstagaren for ratt till sjuklon styrker nedséttningen
av arbetsformagan med ldkarintyg av lakare eller tandlékare fran tidigare dag.
Kostnaden for sddant ldkarintyg ersatts av arbetsgivaren. Om arbetsgivaren begar
lakarintyg fran tidigare dag har denne ratt att anvisa lakare. Om arbetsgivaren anvisar
lakare ersatts eventuella merkostnader av arbetsgivaren. Resekostnader ersatts i sa fall
for billigaste fardmedel om annat inte 6verenskommits med narmaste chef.

Protokollsanteckning till B, andra stycket

Arbetsgivarens majlighet att begara lakarintyg ska anvandas selektivt och enligt samma
regler som ligger till grund for forsdakringskassornas provning av sarskilda skal och
saledes inte ges generell tillaimpning vid enskilt foretag. Vidare ska bestimmelsen ges en
praktisk tillampning enligt forsakringskassans praxis t ex betraffande rétt till sjukpenning
dven om arbetstagaren misslyckats vid forsok att skaffa lakarintyg.

Mom 4 Berakning av sjuklon

a) Under sjukloneperioden utges sjuklon for den tid som arbetstagare skulle utfort arbete
under overenskommen arbetstid om arbetstagaren inte varit sjuk. Sjuklonelagen anger
att ett karensavdrag ska goras fran sjuklonen. Karensavdraget har avtalsreglerats
genom foljande bestammelser om karensperiod.

Karensperiod
Karensperioden utgor den forsta delen av sjukloneperioden som arbetstagaren skulle ha
arbetat om arbetstagaren inte varit sjuk.

- Karensperiodens langd berdknas som 20 procent av i férvdag 6verenskommen aktuell
genomsnittlig arbetstid per vecka.
- Under karensperioden betalas inte sjuklon.

Karensavdrag far goras vid hogst tio tillfallen under en tolvmanadersperiod.

Berakning av sjuklon

For manadsavlonade gors under sjukfranvaro lIoneavdrag enligt § 10. Under dag da
karensperiod infaller gors dock loneavdrag enligt reglerna for franvaro del av dag. For
timavlonade betalas inte 16n under sjukfranvaron. For tiden efter karensperioden till och
med fjortonde dagen betalas sjuklon.
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Arbetstagare med manadslon:

- Sjuklonen &r 80 procent av 1oneavdrag enligt detta avtal.

Arbetstagare med timlon:

- Sjuklonen &r 80 procent av den 16n som skulle utgetts.
Gemensamma bestammelser for arbetstagare med manadslon och arbetstagare med timlon:

- Till arbetstagare som under sjukloneperioden skulle varit berattigad till kontant ob-
ersattning och dvriga tillagg (galler inte Gvertidsersattning) utges efter karensperioden
dessutom 80 procent av ifragavarande tillagg.

- Till arbetstagare som omfattas av ackords-, prestations- eller liknande l6nesystem och
inte tillgodorédknas utfall under sjukfranvaro utges harutéver 80 procent av det
genomsnittliga utfallet per timme under den berdkningsperiod da sjukdomsfallet
intraffade, efter karensperioden.

Om arbetstagaren aterinsjuknar inom fem kalenderdagar fran det tidigare sjukperiod
upphorde, utgor den nya sjukperioden fortsattning pa den tidigare, i fraga om
karensavdrag, ersattningens storlek och sjukloneperiodens langd.

b) Arbetstagare, som enligt beslut av forsakringskassan av medicinska skal har ratt till
sjuklon om 80 procent redan fran forsta ersattningsdagen, erhaller sjuklon beraknad
pa samma satt som fran och med den andra ersattningsdagen.

Anmirkning
Annan berikning av sjuklon m m kan tillimpas efter lokal Gverenskommelse. Sidan
dverenskommelse giller med tre mdnaders 0msesidig uppsigningstid.

§ 14 Traktamenten

Mom 1 Endagsforrattning
Da anstalld pa grund av tjansteresa inte kan ata sin huvudmaltid for dagen pa vanlig tid
och plats, utges ersittning

e om arbetstagaren varit pa resa minst fyra timmar och hela maltidsrasten infaller under
denna tid.
e for kvallsmal om resan varat mer an tre timmar efter ordinarie arbetstids slut och att

arbetstagare inte beretts maojlighet att dta pa tjanstgoringsorten innan resan pabdrjades
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Endagsforrattningar utges med foljande belopp:
Fran och med 1 april 2023 111 kr

Fran och med 1 april 2024 115 kr

Dessa ersattningar utgor saval bidrag till maltidskostnader som erséttning for under
sadan maltidsrast eventuellt utfort Overtidsarbete, som inte sarskilt beordrats.

Mom 2 Flerdygnsforrattning

Vid flerdygnsforrattning utanfor den vanliga verksamhetsorten betalar arbetsgivaren
ersdttning for logikostnad och traktamenten enligt de bestimmelser och med de belopp
som vid varje tidpunkt anges som avdragsgilla i anvisningarna till kap 12 §§ 6-16
Inkomstskattelagen (IL). Darutover erhaller den anstéllde ett sarskilt researvode per dag
om 221 kr da helt traktamente utgar och 110 kr och 50 6re da halvt traktamente utgar.

Om arbetsgivaren star for kost och logi utges varken traktamente eller sarskilt researvode.

Lokal 6verenskommelse kan trdffas om tillaimpning av andra regler an de ovan angivna.

Anmirkning
I'mom 1 och 2 ovan angivna ersittningar inkluderas semesterlon (semesterersitining).

§ 15 Restidsersittning

Mom 1 Restid

Med restid, som medfor rétt till ersattning, avses den tid under en beordrad tjansteresa
som atgar for sjdlva resan till bestimmelseorten. Restid, som faller inom klockslagen for
den ordinarie dagliga arbetstid som géller for den anstallde, raknas som arbetstid. Vid
berdkning av restid medtas darfor endast tjansteresor utanfor den anstélldes ordinarie
arbetstid. Vid berakning av restid ska endast fulla halvtimmar medtas. Om arbetsgivaren
har bekostat sovplats pa tag eller bat under resan eller del av denna, ska tiden kl 22.00-
08.00 inte medraknas. Som restid rdknas dven normal tidsatgang da den anstéllde under

tjansteresa sjalv kor bil eller annat fordon, oavsett om detta tillhor arbetsgivaren eller inte.

Resan ska anses paborjad och avslutad i enlighet med de bestaimmelser som géller for
traktamentsberdkning eller motsvarande vid respektive foretag.
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Mom 2 Restidsersattningens storlek
Restidsersattning utges per timme med

Manadslénen

250

utom nar resan har foretagits under tiden fran kl 18.00 fredag fram till k1 06.00 mandag
eller fran kl 18.00 dag fore arbetsfri helgdagsafton eller helgdag fram till kI 06.00 dag efter
helgdag, da ersattningen ar

Manadslénen

200

Restidsersattning enligt divisorn 250 utges for hogst 6 timmar per kalenderdygn.

§ 16 Tvisters avgorande

Mom 1 Meningsskiljaktigheter

Uppstar meningsskiljaktigheter mellan parterna rorande detta avtalsbestimmelser, eller
uppkommer av annan anledning tvist mellan parterna, far detta icke foranleda nagot
storande ingrepp i arbetets gang, vare sig genom strejk, blockad, lockout eller dylikt, utan
ska harom forhandlas, forst mellan de tvistande sjdlva och darefter, sdvida enighet ej
uppnatts, mellan parternas organisationer.

Mom 2 Tvisters handlaggning

Har genom forhandlingar, som i mom 1 sdgs, enighet inte uppnatts om 16sandet av
uppkommen tvist, ska denna, innan andra atgarder vidtagas, handlaggas pa sitt som
anges i huvudavtalet mellan Landsorganisationen och Kooperationens
Forhandlingsorganisation. Tvister om tillampning av lagen om anstéllningsskydd
handlagges enligt lagens 43 §.

Tvist pa grund av verkliga eller formenta felaktigheter mot detta avtal, som inte patalats
hos den lokala motparten eller huvudorganisationen inom fyra manader, kan inte bli
foremal for provning eller behandling.

§ 17 Avtalets giltighetstid

Mom 1 Avtalsperiodens langd
Detta avtal galler fran och med den 1 april 2023 till och med den 31 mars 2025. For tid
efter den 31 mars 2025 géller avtalet med sju dagars 0msesidig uppsagning.
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Mom 2 Uppsagning
Uppsagning ska for att vara gallande atfdljas av forslag till nytt avtal.

Mom 3  Ovriga bestimmelser

Till detta avtal fogade bilagor och protokollsanteckningar dger samma giltighet som sjdlva
kollektivavtalet.

Undantaget ar Bilaga 4 Partsgemensamma riktlinjer for bemanningsplanering och
schemaldggning enligt Butiks- och Stormarknadsavtalet som inte utgor kollektivavtalad

text.

Stockholm den 19 april 2023

Arbetsgivarforeningen Fremia Handelsanstalldas férbund

Lena Tapper Martin Nyberg
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Bilaga 1 Avtal om
Kompetensutveckling

Handeln har en central roll i samhallet och moter forandrade forutsattningar som pa olika

satt innebar utmaningar for branschen.

Detta kraver en hog forandringsberedskap och en kompetenshdjning. Risken ar annars att
mojligheterna forvandlas till hot saval for foretagen som de anstdllda. Handeln ska
framsta som en attraktiv bransch och dess samhallsekonomiska betydelse bor pa olika satt

tydliggoras.

Handelsforetagen ar i sarskilt hog grad beroende av kompetenta medarbetare for att
kunna leva vidare och utvecklas. For att dstadkomma en verksamhetsutveckling kravs en
kontinuerlig och systematisk kompetensutveckling. Globalisering, 6kad automation,
digitalisering, omni-forsaljning och omstallningen till ett hallbart gront samhalle skarper
kraven pa kompetens.

Kompetensen ar i hog grad en farskvara, som standigt maste fornyas i takt med
kundernas krav. Foretag med kompetenta medarbetare har lattare att mota snabba
torandringar i omvarlden och 6kad konkurrens. Verksamhets-, kvalitets- och
kompetensutveckling ar darfor viktiga strategiska inslag i ledningsfunktionen.

Verksamhetsutveckling sker i samverkan mellan ledning och anstéllda.
Kompetensutvecklingen bor planeras sa att den kan genomforas kontinuerligt i

verksamheten.

Arbetsgivaren ska medverka till att det skapas goda forutsattningar for larande och att
det kan omsattas i organisationens system, rutiner och praxis.

Kompetenskartliggning av nuvarande och framtida kompetensbehov &r en angeldagen
samarbetsuppgift pa arbetsplatsen. Plan for behovet av kompetensutveckling utformas
och f6ljs upp sa ofta som konkurrens- och omvarldssituationen i ovrigt ger anledning till.
Genomforandet av kompetensutveckling kraver dock tidsplanering samt att ekonomiska
medel avsitts i budget.

Arbetsgivarforeningen Fremia ar ett stod for foretagen i fragor rérande
kompetensforsorjning och verksamhetsutveckling. Information om och stimulans av
kompetensutveckling, liksom utarbetande av hjalpmedel, ar viktiga uppgifter.
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Arbetsgivarforeningen Fremia medverkar dven till att studie- och yrkesforberedande
utbildning star i samklang med foretagens inrikining och framtida behov.
Handelsanstidlldas forbund informerar medlemmarna om de snabba forandringar som
sker i yrkeslivet. Handelsanstéalldas forbund stodjer och stimulerar de anstillda att
efterfraga den kompetens som motsvarar de krav som stélls och som kommer att stallas i
framtidens yrkesliv. I foretag dar anstédllda kdanner delaktighet i verksamhetens mal
skapas en vilja till forandring och fornyelse. Det &r viktigt for saval foretag som anstéllda
att alla omfattas av den kanslan.

Alla anstéllda ska ha majlighet att utvecklas till sjalvstandiga, ansvarstagande och
yrkeskompetenta arbetstagare. Detta ska ske genom att foretaget erbjuder alla anstéllda
kompetensutveckling inom yrket. Okat yrkeskunnande ska beaktas vid Ioneséttningen.

Kompetensutveckling utgar fran foretagets verksamhet och de anstalldas behov.

Syftet ar att utifran uppstallda mal tillféra och fordjupa kunskaper och yrkeserfarenheter
som gor det mojligt att uppratthalla en hog kompetens och kunskapsniva inom foretaget.

Kunskapsuppbyggnad ar en viktig form av investering i ett foretag och ska ske pa sadant
satt att det framjar en jamn fordelning mellan kvinnor och mén i skilda typer av
befattningar och inom olika kategorier arbetstagare.

Overenskommelse mellan parterna i foretaget ska traffas om principerna for
kompetensutvecklingen.

Kompetensutveckling bor utga fran en utvecklingsplan som upprattats av foretaget efter
forhandling med den lokala fackliga organisationen. Av utvecklingsplanen bor framga
malsattning samt vilka studieformer som ska anvandas vid kompetensutvecklingens
genomforande. Vidare bor det framga efter vilka grunder urval ska ske.

Individuell utvecklingsplan

Omfattning och inriktning av den enskildes kompetensutveckling avgors gemensamt av
arbetsgivaren och den anstallde. En viktig forutsattning for utveckling av kompetens,
arbetsorganisation och arbetsplats ar att arbetet med dessa fragor systematiseras.

Foretagen bor arligen genomfora utvecklingssamtal med samtliga arbetstagare for att
kartldgga befintliga och kommande behov av kompetenshdjning.

For utveckling av verksamheten bor arbetsplatstraffar genomforas.

Utvecklingsplanen ska dels ta upp de insatser som kan dstadkommas genom
foretagsintern kompetensutveckling eller utvecklingsarbete och dels insatser som kan
astadkommas genom extern utbildning eller erfarenhetséverforing.
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Bilaga 2 Lonesattning
inom lonegrupp 1 samt
branschvana

For respektive loneperiod galler féljande I6nesattning (kronor per manad)

Alder och vana | 2023-04-01
18-aring 23974
19-aring utan branschvana 24 444
19-aring med 1 ars branschvana 24 749
20-aring utan branschvana 25 049
20-aring med 1 ars branschvana 25 349
20-aring med 2 ars branschvana 25649

Alder och vana 2024-04-01
18-aring 24 959
19-aring utan branschvana 25429
19-aring med 1 ars branschvana 25734
20-aring utan branschvana 26 034
20-aring med 1 ars branschvana 26 334
20-aring med 2 ars branschvana 26 634

Betradffande branschvana géller att detaljhandelsvana efter fyllda 18 ar fran samma
bransch som den man anstallts inom, tillgodordknas helt. Vana fran annan bransch
tillgodordknas till halften. Vana fran annan servicebransch tillgodordknas pa satt de

lokala parterna overenskommer.
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Tillgodordknande av branschvana forutsatter att den anstallde har en ordinarie arbetstid
om i genomsnitt minst tio per vecka eller att ordinarie arbetstid inklusive mertid
Overstiger tio timmar per vecka i genomsnitt under sammanlagt tolv manader.

Branschvana kan tillgodordknas dven efter fullgjord utbildning inom branschen.
Gymnasieprogram med inriktning mot branschen ska medraknas med ett ar (t.ex. tidigare
Handel- och administrationsprogrammet eller nuvarande Forsaljnings- och
serviceprogrammet), gymnasieskolans tredriga hantverksprogram (t.ex. florist, dekorator
m m) tva ar, under forutsattning att anstallningen ar relaterad till utbildningen.
KY-utbildning eller YH-utbildning riktad mot handeln medraknas med den faktiska
utbildningstiden.

Exempel:

En nyanstalld till skoavdelningen har tidigare jobbat inom kladesbranschen. Tiden
tillgodoraknas till halften.

En nyanstalld pa livsmedelsavdelningen har jobbat 2 ar i en annan livsmedelsaffar. Tiden
tillgodorédknas helt.

Samma galler da lagerpersonal Overflyttas till butiksarbete. For kontorspersonal jamstalls
kontorsvana med branschvana.

Arbetstagare som anser sig ha fatt felaktig branschvana vid anstéllningstillfallet kan
anmala detta till arbetsgivaren. Anmaélan ska vara skriftlig och innehalla underlag for
arbetstagarens begaran.

I det fall arbetsgivaren vid anstéllningstillfallet redogjort for arbetstagaren om
forutsattningarna for intjanande av branschvana enligt ovan galler foljande:

1. Om anmalan inkommer senast 7 manader fran anstéllningens tilltrddesdag och det kan
konstateras att en felaktig bedomning av branschvana gjorts ska lonen hojas till korrekt
minimiloneniva. For perioden med felaktig branschvana betalas mellanskillnaden
retroaktivt.

2. Om anmalan inkommer efter 7 manader fran anstallningens tilltradesdag korrigeras

16nen fran den forsta i madnaden da anmalan inkom. Retroaktiv réttelse gors inte.
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Bilaga 3 Inhyrd
arbetskraft

Parterna har en gemensam uppfattning att bemanningsforetag kan vara ett komplement
till ett foretags ordinarie verksamhet. Parterna anser att inhyrd personal ska omfattas av
kollektivavtal och rekommenderar att endast bemanningsforetag anlitas som ar
auktoriserade via 6verenskommelse mellan Kompetensforetagen och LO.

Anmirkning
Vid inhyrning av personal dr reglerna i 11 och 38 §§ lagen om medbestimmande i arbetslivet

tillampliga pd avtalsomridet

A. Vid férhandling, enligt lag (1976:580) om medbestammande i arbetslivet, om anlitande
av bemanningsforetag ska arbetsgivaren och den lokala fackliga organisationen férhandla

om foljande:

e Syftet med inhyrning av personal

¢ Omfattningen av inhyrningen

e Under vilken tidsperiod inhyrningen ska ske

e Vilket arbete som inhyrningen huvudsakligen avser

e DPavilka arbetstider som inhyrning ska ske

e Genomsnittligt fortjanstlage for jamforbar grupp (GFL)

e Hur den lokala fackliga organisationen ska informeras om vilka personer som ar
inhyrda

e Arbetsplatsintroduktionen for inhyrd personal

e Nar och hur utvdrdering av inhyrning ska ske mellan parterna

B Inhyrning i samband med foretradesratt till ateranstallning

Parterna har, med beaktande av de forutsdttningar som galler i handeln, traffat
overenskommelse om regler vid anlitande av bemanningsforetag nar det finns personer
som har foretradesratt till ateranstdllning efter uppsagning pa grund av arbetsbrist.

Denna reglering avser inhyrning i samband med foretradesratt till ateranstallning
beroende pa tillsvidareanstdlldas uppsdgning pa grund av arbetsbrist.

Nar det finns fore detta anstdllda som ar uppsagda pa grund av arbetsbrist och som har
foretradesratt till ateranstdllning galler f6ljande raknat fran den dag da uppsagningstiden
16per ut for de arbetstagare som har langst uppsagningstid 11 § 1 st lagen om
anstallningsskydd (LAS).
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Arbetsgivare som avser att anlita bemanningsforetag for tid overstigande fem veckor
hérefter ska uppta forhandling med lokal facklig organisation i syfte att uppna enighet.
I forhandlingen anges skalen for att anlita bemanningsforetag. Forhandlingen ska dven
klargora i fall arbetsgivarens krav kan tillgodoses genom ateranstallning av arbetstagare
med ateranstdllningsratt under forutsattning att arbetstagaren har tillrackliga
kvalifikationer.

Om foretaget fattat beslut om nedldggning av en driftsenhet eller flytt av hela eller delar
av verksamheten galler inte ndgra begransningar mot inhyrning av arbetskraften fran
bemanningsforetag under den tid beslutet om nedlaggning eller flytt verkstalls.
Nedlaggningsprocessen ska i normalfallet inte 6verskrida sex manader.

Kan de lokala parterna inte enas kan arbetsgivaren begara provning hos namnden for
inhyrning enligt nedan. Hela denna process kan dock langst paga i nio veckor totalt.

Pakallas provning kan arbetsgivaren anlita bemanningsforetag i avvaktan pa naimndens

provning. Inhyrning kan paga till dess en vecka forflutit fran beslut i ndmnden.

Anmirkning
Med bemanningsforetag avses bemanningsforetag enligt lagen (1993:440) om privat
arbetsformedling.

Varje driftsinskrinkningsforfarande riknas for sig.

| C. Namnden fér inhyrning
Parterna dr ense om att inrdtta en naimnd for inhyrning enligt nedan.

Forfarandet i namnden ska vara forenklat och snabbt.

Namnden ska besta av tre ledamoter, en fran Handelsanstélldas forbund, en fran Fremia
och en opartisk ordférande som parterna utser gemensamt. Den opartiska ordféranden
arvoderas av parterna med lika delar.

Namnden ska meddela beslut skyndsamt och som regel senast inom tre veckor fran
pakallandet. Ett beslut kan ske 4ven om endera parten inte efterkommit en begaran att
inkomma med skriftligt svaroméal. Namnden far, men behover inte, halla muntlig
torhandling innan ett beslut fattas. Muntlig bevisning ska som regel inte tas upp av
namnden vid en muntlig forhandling, men far ske om handlaggningen trots
bevisupptagningen kan ske skyndsamt.

Namnden ska i beslut forklara om arbetsgivarens planerade eller vidtagna atgard kan
anses strida eller strider mot 25 § lagen om anstallningsskydd. Beslutet ska protokollforas.

Stormarknadspersonal 39



Namnden ska som huvudregel redovisa skalen skriftligt, men far ocksa redovisa skélen
muntligt till respektive part.

Om namnden forklarat att arbetsgivarens atgard strider mot 25 § lagen om
anstallningsskydd kan arbetsgivaren vélja att

1. Avbryta inhyrningen inom sju dagar fran det att arbetsgivaren fatt del av namndens
beslut och vid fortsatt arbetskraftsbehov ateranstélla enligt turordning, eller

2. betala den ekonomiska kompensation som namnden beslutat om till dem vars
foretradesratt krankts. Kompensationen ersatter den ideella skada som arbetstagaren
lidit och utgar med 1 1/2 prisbasbelopp.

Arbetsgivare som foljer ndimndens utlatande och forfarandet enligt ovan kan inte bli

foremal for annan rattslig provning for brott mot 25 § lagen om anstallningsskydd.
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Bilaga 4
Partsgemensamma
riktlinjer for
bemanningsplanering
och schemalaggning
enligt Butiks- och
Stormarknadsavtalet

Inledning

Dessa riktlinjer ar vigledande och ska fungera som stdd till de lokala parterna vid
genomforandet av samrad for den 6vergripande bemanningsplaneringen och ar saledes

inte i sig en del av kollektivavtalet.

Arbetet med att schemalédgga arbetstiden i butik och stormarknad &r viktig bade for
verksamheten och arbetstagarna. Verksamheten ar beroende av att ha ratt bemanning vid
ratt tillfalle, bade vad galler antal arbetstagare och ratt kompetensmix bland dem som &ar
pa plats. For arbetstagare ar det viktigt att fa mojlighet att paverka arbetstidens
utlaggning och lamna énskemal om schemaldggningen.

For bade arbetsgivare och arbetstagare ar det bra att schemat dr val genomarbetat,
kommunicerat och grundar sig pa en god planering av verksamheten. Pa sa satt behovs
farre andringar av schemat och det kontinuerliga arbetet med schemat kan minska. Bada
parter kan utga fran att ratt bemanning finns pa plats och att det faststdllda schemat

galler.

Dagligvaru- och detaljhandelsbranschen praglas dock av snabba forandringar,
verksamheterna paverkas exempelvis av kundernas efterfragan, konkurrenters agerande
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och fastighetsagares krav. Det gor att det ibland kan bli nddvandigt att gora
schemaandringar trots en god planering. For att inte ha orimliga forvantningar ar detta
nagot bade arbetsgivare och arbetstagare behover anpassa sig till. Med en god planering
och kommunikation med de anstéllda och deras representanter ar malet att fa sa fa

andringar som mojligt.

Fremia och Handelsanstédlldas forbund vill med denna text stotta de lokala parterna i
processen enligt kollektivavtalet ndr ett nytt schema ska faststéllas. Utgangspunkten &r
Butiks- och Stormarknadsavtalets arbetstidsregleri § 5.

Eftersom arbetsgivaren har stor mdjlighet att ensidigt besluta om arbetstidens forlaggning
ar det viktigt att ha en dialog om det med fortroendevalda och de anstéllda.

Genom forhandling och samrad ar det majligt for arbetsgivaren och de fackliga
fortroendevalda att ga igenom den 6vergripande bemanningsplaneringen och
argumentera for de losningar som vardera parten ser som mest fordelaktiga. For bada
parter galler att komma vl forberedd, lyssna pa motparten och sakligt argumentera for

sin egen uppfattning.

Arbetsgivaren ska kunna motivera sina 6vervaganden och beslut avseende
bemanningsplaneringen.

Processkarta

Ev.

Forhandling Avstimning

— Samrad

Forhandling

Mom 2 B Mom 2

Mom 2A
Mom 4 Mom 2 C

Om differens

mellan

kontrakterande Bemann.mgs Arbetstids Efter 6
och forbrukade planermg o
schema manader

timmar
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Ovan finns en karta 6ver processen om bemanningsplanering. Observera att det finns en
forhandlingsskyldighet om differens mellan kontrakterade och forbrukade timmar innan
forhandling om bemanningsplanering kan paborjas. Fremia och Handels foreslar darfor
att de lokala parterna tar en inledande diskussion om hur arbetet laggs upp.

Overgripande bemanningsplanering och férhandling

innan faststiallande av schema

Kommentar Mom 2 A

Arbetsplats med facklig fortroendevald

En gang per ar ska arbetsgivaren forhandla med arbetstagarnas representanter avseende
den 6vergripande bemanningsplaneringen. Detta ska ske innan nytt schema kan
faststallas. Forhandlingen halls mellan arbetsgivaren och fackklubb alternativt fackombud
om sadana finns utsedda. Forhandlingen ska dokumenteras.

Infor forhandlingen behover arbetsgivaren arbeta fram en 6vergripande
bemanningsplanering for kommande tolvmanadersperiod. Planeringen ar ett viktigt
verktyg for att sidkerstalla att ratt bemanning finns i verksamheten for att tacka
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arbetskraftsbehovet. Personalplaneringen bor normalt sett inga i det vanliga budget- och

planeringsarbetet i verksamheten.

Avtalet reglerar vad som bor ingd i den Overgripande planeringen. Ett fardigt forslag till
schema ska inte finnas infor forhandlingen, ett fardigt schema tas fram av arbetsgivaren
efter samradet i Mom 4.

Infor forhandlingen behover arbetsgivaren inventera behovet av bemanning under
kommande 12 méanader sa bra som mgjligt. Exempelvis, hur {6ll foregaende 12-
manadersperiod ut? Vilka toppar fanns? Vilket behov av bemanning fanns under helger
och hogtider? Vilka kampanjer under aret kraver extra bemanning? Nar och varfor var
det ett lagre behov av bemanning? Kommer dessa toppar och dalar upprepa sig eller inte?
Ett satt kan vara att kartlagga bemanningsbehovet en typvecka och sedan ga igenom vilka
veckor som avviker. Ga sedan till fragan hur de avvikande veckorna kan hanteras.

Arbetsplats utan facklig fortroendevald

Om det inte finns en fortroendevald pa arbetsplatsen sa bor arbetsgivaren i stéllet stimma
av bemanningsplanen med de anstéllda pa arbetsplatsen. Arbetsgivaren stimmer av
arbetstider, schemaldggning och personliga dnskemal med de anstadllda innan ett
faststallande av schema for 12 manader kan goras. Det finns inte nadgon skyldighet att
skicka forslag pa nytt schema for godkannande till lokal ombudsman. Bemanningsplanen
ska dock dokumenteras.

Observera att MBL (Medbestammandelagen) galler och att arbetsgivaren ska begara
forhandling vid behov av viktigare forandringar av organisationen som exempelvis kan
vara att antalet anstéllda dndras eller att forandringar av befattningar planeras. Vid en
sadan MBL-forhandling ska daven fragan om hur férandringen paverkar
bemanningsplaneringen och schemaldggningen tas upp. Nar arbetsplatsen saknar fackligt
fortroendevald begar foretaget forhandling hos Handelsanstélldas forbunds
lokalavdelning.
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Butikens planerade oppettider

Hur ser planeringen av oppettider ut? Vilka dagar kommer butiken vara stangd
respektive ha eventuella helgoppettider? Exempelvis att butiken kommer ha 6ppet kl 08-
20 alla dagar, med undantag for julafton, nyarsafton och midsommarafton da
oppettiderna ar 08-14. Butiken kommer som vanligt vara stangd juldagen, nyarsdagen
och midsommardagen.

Hur bemanningsbehovet ser ut vid olika tidpunkter

Behovet av bemanning skiftar oftast under en 12-manadersperiod. Som arbetsgivare kan
det vara en god id€ att borja arbetet med att analysera behovet av bemanning genom att
gd igenom det gangna aret. Nar behovdes extrapersonal och varfor? Fanns det perioder
da det var 6verbemannat jamfort med behovet? Gar det att genom andrad
schemaldggning tacka nagot av det extra behovet i forsta hand med befintlig personal?
Vad finns det till exempel for planerade kampanjer och inventeringar som kraver extra
bemanning?

Darefter gors en bedomning av om det finns nagra faktorer som gor att
bemanningsbehovet under kommande 12-manadersperiod kan tankas vara annorlunda
an tidigare.

Ett satt att bedoma bemanningsbehovet vid olika tidpunkter kan vara att kartlagga
bemanningsbehovet under en typvecka och sedan ga igenom vilka veckor som avviker.

Frekvensen av arbete pa kvéllar och helger for olika
personalkategorier

Hur ofta ska arbetstagarna arbeta pa kvallar och helger? I vissa butiker beror frekvensen
pa avdelning eller arbetsuppgifter. Om frekvensen av arbete pa kvallar och helger skiljer
sig at inom exempelvis butiken, far arbetsgivaren forklara vad som géller for respektive
grupp. Exempelvis att kassapersonalen planeras arbeta tva kvallar per vecka och var
tredje helg.

Vilka bemanningsbehov kan tackas med befintlig personal
Handelns foretag och medarbetare gynnas langsiktigt av att anstallningarna i branschen
ar trygga. Det dr viktigt att handelns foretag kan 0ka sin konkurrenskraft samtidigt som
andelen tillsvidareanstallningar pa heltid eller deltid med hog sysselsattningsgrad okar.
Parternas ambition ar att normen for tillsvidareanstillda i handeln ska bli heltid eller
deltid med hogre sysselsattningsgrad.

Nar verksamhetens behov av bemanning ar klarlagt, ga da igenom hur detta kan omsittas
till behov av antal anstdllda och arbetade timmar i schemat.
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Vilka bemanningsbehov som beraknas fyllas med tidsbegransade
anstallningar och deltidsanstallningar

Parternas ambition ar att minska nyttjandet av sarskild visstidsanstallning i branschen.
Arbetsgivaren ska i forhandlingen ga igenom en planering av bemanningsbehovet, dess
underlag och redogora for om det behovs personal utover de tillsvidareanstallda for att
tacka behoven under till exempel arets svangningar. Under férhandlingen har parterna
mojlighet att argumentera for de 16sningar pa bemanningen som enligt deras mening blir
bast.

e Naér behovs extra personal och varfor?
e Vilka anstdllningsformer behéver anvandas och varfor?
e Gar det att ticka nagot av det extra behovet i forsta hand med befintlig personal?

e Varfor behovs deltidsanstallningar for att fa ihop bemanningen utifran verksamhetens
behov?

Dessa fragor hanger ihop med vilka bemanningsbehov som kan tackas med befintlig
personal enligt stycket ovan. Under forhandlingen har parterna mdgjlighet att argumentera
for de 16sningar pa bemanningen som enligt deras mening blir bast.

Forlaggningen av 18 sammanhangande arbetsfria Iordagar och
sondagar

Arbetstagare har ratt att vara ledig 18 sammanhéangande l6rdagar och sondagar per
kalenderar. Ledigheten ska vara jamnt fordelad over aret. Mgjlighet finns att komma
overens om annat med den anstallde eller lokal facklig organisation.

Infor forhandlingen tar arbetsgivaren fram en grovplanering av hur de lediga helgerna for
respektive arbetstagare fordelar sig under 12-manadersperioden. Planeringen av de lediga
helgerna diskuteras under férhandlingen.

I manga verksamheter har arbetstagarna arbetsfritt fler an 18 helhelger under 12-
manadersperioden. Arbete varannan helg innebar exempelvis 26 lediga helger. I dessa fall
kan en grovplanering vara att redogora for vilka arbetstagare som har jamna respektive
udda veckor lediga.

Nar nastkommande schema, inom pagaende 12-méanadersperiod, ska faststallas foljer
arbetsgivaren samma grovplanering av helhelgerna. Sker en forskjutning av vilken helg
som ar ledig rdknas detta inte som en schemaandring. Arbetstagaren och den
fortroendevalda som deltog vid forhandlingen informeras da om justeringen.

Se dven kommentaren under Mom 3 kring 18 arbetsfria helhelger.
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Arbetsmiljoaspekter kring arbetstidens forlaggning

Finns det nagra arbetsmiljoaspekter pa hur arbetstiden kommer att forlaggas? Se
exempelvis Arbetsmiljoverkets foreskrifter om organisatorisk och social arbetsmiljé (AFS
2015:4). Exempelvis kan manga arbetstagare uppleva det tungt nar schemaldggningen
innebar manga arbetsdagar i f0ljd. I den 6vergripande bemanningsplaneringen ingar
darfor att ta med hur ménga arbetsdagar i f6ljd det som mest kommer att bli. En del
foretag 16ser detta genom att ha egna regler om hur manga arbetsdagar i f6ljd som
schemaldggs, exempelvis max atta dagar i foljd.

Om ensamarbete forekommer ska detta tas upp i planeringen och férhandlingen.

Eventuellt inkomna 6nskemal enligt § 5 Mom 3

Ga vid férhandlingen igenom de fran anstdllda inkomna 6nskemalen om till exempel icke
schemalagda kalenderdagar, forlaggningen av arbetstid pa tidiga morgnar, sena kvallar
och forlaggningen av arbetstid pa l6rdag, sondag, helgdag samt midsommar- jul- och
nyarsafton.

Onskemal om arbetstidens forliggning eller andra dnskemal kan bero pa familjeskal.

Det vanligast forekommande familjeskalet dr foraldrars behov att kunna hamta/lamna pa
forskolan eller skolan. Det kan dven finnas andra familjerelaterade 6nskemal.

Vilka 16sningar finns for att mota de olika behoven? Om det inte gar att 16sa bemanningen
och samtidigt ta hdansyn till alla framférda énskemal som beror pa familjeskal, vilka skal
ska prioriteras?

Som arbetsgivare kan de anstalldas olika 6nskemal om arbetstidens forlaggning behova
prioriteras. Typiskt sett gar fordldrars behov av att kunna ordna omsorg om sina barn fore
traningstider och liknande. I slutanden ar det arbetsgivaren som bestimmer hur
onskemalen ska hanteras och ansvarar for att lagar och regler f6ljs. En god dialog mellan
arbetsgivare och anstdllda underlattar och ger oftast ett lattare sitt att hitta Iosningar.

Om det finns skdl mot att bevilja onskemal, kan respektive part presentera en 16sning pa
detta som exempelvis att arbetstagaren dndrar sitt onskemal. Inom ramen for
forhandlingen diskuterar ni hur verksamhetens behov och de anstélldas dnskemal kan
hanteras pa basta satt. Om onskemalen fran personalen inte kan tillmotesgas, ska
arbetsgivaren forklara skalen till detta om arbetstagaren begar det.

Utgangspunkten ar att onskemalen ska hanteras i schemaldggningen utan att vikarier
eller annan visstidsanstalld behover tas in.
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Forhandling avseende differens mellan kontrakterade timmar och
faktiskt arbetade timmar

Mom 2 Bemanningsplan

B. Innan férhandling sker gallande kommande bemanningsplan ska forhandling
genomforas med de anstilldas representanter (fackklubb eller fackombud), om sa beggrs,
avseende differensen mellan kontrakterade timmar for tillsvidareanstalld personal och
faktiskt arbetade timmar under foregaende tolvmanadersperiod.

I de fall differens forekommer ska parterna se dver skalen till denna. Om faktiskt arbetade
timmar Overskrider kontrakterade timmar och en del av dessa timmar gar att faststalla
som ett permanent behov ska upprakning av kontrakterade timmar goras i enlighet med
25 a § lagen om anstallningsskydd.

Om férhandlingen avslutas i oenighet kan central forhandling begéras.

Kommentar Mom 2 B

I de fall som de faktiskt arbetade timmarna dverskrider de kontrakterade timmarna,
undersok om bakgrunden till detta. Har det forekommit en eller enstaka arbetstoppar
som har kravt tillfalliga mertids- eller overtidstimmar eller tillfdlliga tidsbegransade

anstallningar?

Om det faktiska bemanningsbehovet 6verskrider kontrakterad tid, undersok om
bemanningsbehovet i férsta hand om mdajligt gar att fylla genom att utoka
arbetstidsmattet for tillsvidareanstallda med deltid i verksamheten. Notera att 25 a § LAS
ar tillamplig gallande turordning for nya arbetstidsmatt.

Avstamning

Mom 2 Bemanningsplan

C. En avstimning av bemanningsplanen ska goras efter sex manader for att vid behov
gora eventuella justeringar.

Kommentar Mom 2 C

Efter sex manader ska de lokala parterna (fackklubb, fackombud) ga igenom
bemanningsplaneringen och kontrollerar hur den har fallit ut hittills. Uppfylls
bemanningsbehovet? Anvands det mertid eller 6vertid och om ja, varfoér? Hur har
andelen tidsbegransade anstallningar sett ut?
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Efter avstamningen sa kan det ske justeringar, det i sig behover inte innebdra en ny
forhandlingsprocess. Skulle det ske storre justeringar sa kan det daremot finnas behov for
en ny forhandlingsprocess om bemanningsplaneringen.

Om det inte finns lokal facklig organisation sa ska avstamning fortfarande ske.
Avstamningen bor da vara dokumenterad i det fall det skulle pakallas forhandling om .

Infor faststdllande av arsarbetstidsschema
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Vid utlaggning av arbetstid far arbetstiden per tjanstgoringspass inte understiga tre
timmar. Vid utbildning och personalméten dar deltagande kan ske digitalt via mobilt
verktyg ersdtts dock arbetstiden med timme mot timme.

Ordinarie schema far uppta max ett tjanstgoringspass per dag. Lokalt eller individuellt
kan 6verenskommelse traffas om annat.

Kommentar Mom 3

Nar verksamhetens behov av bemanning ar klarlagt, ga da igenom hur detta kan
omsattas till behov av antal anstallda och arbetade timmar i schemat.

Fyra fridagar

En anstélld har ratt bestaimma over forlaggningen av fyra fridagar under aret vid
faststallandet av arsarbetstidsschemat. En fridag ar en icke schemalagd kalenderdag. For
basta majlighet till beviljande och planering bor de anstédllda inkomma med sina
onskemal infor samrad om arbetstidsschema. Efter faststallande av arsarbetstidsschema
s& dr det en dnskemalshantering. Onskemal kan limnas in l16pande under aret med 2
manaders framforhallning om det inte tillgodosetts i schemat.

Om det finns skdl mot att bevilja onskemal pa grund av pataglig storning, kan respektive
part presentera en 16sning pa detta som exempelvis att arbetstagaren dndrar sitt
onskemal. Inom ramen for samradet diskuterar ni hur verksamhetens behov och de
anstdlldas 6nskemal kan hanteras pa basta satt. Om onskemalen fran personalen inte kan
tillmotesgas, bor arbetsgivaren forklara skalen till detta.

Sarskilda 6nskemal om arbetstidens forlaggning

Arbetstagare som har sarskilda onskemal om arbetstidens forlaggning kan inkomma till
arbetsgivaren med sadana. Arbetsgivaren ska beakta dnskemalen om sa dr mojligt.
Onskemal kan till exempel innebéra forlaggning av arbetstid pa tidig morgon, sen kvill,
dagar i f0ljd, 16rdagar, sondagar, helgdagar, fridagar.

18 arbetsfria helhelger

Arbetstagare har ratt att vara ledig 18 helhelger (sammanhangande lordagar och
sondagar) per kalenderar. Ledigheten ska vara jamnt fordelad over aret. Mojlighet finns
att komma 6verens om annat med den anstéllde eller lokal facklig organisation.

Infor faststdllandet av arbetstidsschemat tar arbetsgivaren fram den planering av hur de
lediga helhelgerna for respektive arbetstagare fordelar sig under 12-manadersperioden
som diskuterades i férhandlingen om bemanningsplaneringen. Utldggningen av de lediga
helhelgerna diskuteras under samradet om arbetstidschemat i Mom 4. Efter samradet
faststaller arbetsgivaren ett schema och samtidigt meddelas dven hur varje arbetstagares
minst 18 helhelger enligt planeringen laggs ut for hela 12-manadersperioden. Sker vid
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faststallandet av schemat nagon avvikelse fran vad som sagts vid samradet ar det
lampligt att arbetsgivaren i forvag staimt av detta med den fortroendevalda som deltog i
samradet.

Jul- och nyarsafton eller annan kulturell hogtidsdag samt 1 maj
De anstallda ska fa en arbetsfri dag antingen pa julafton eller nyarsafton. Enligt avtalet
ska en anstdlld som Onskat att vara arbetsfri pa julafton ska fa sitt onskemal tillgodosett
minst vartannat ar. Ett system bor darfor tas fram sa att de som vill ha ledigt pa julafton
kan fa det minst vartannat ar. Arbetsgivaren och en enskild anstilld kan komma 6verens
om annat. Om en anstalld sa begar kan julafton bytas ut mot en annan kulturell
hogtidsdag vilket innebér att den dagen ska vara arbetsfri minst vartannat ar. En
arbetstagare som Onskar att fa vara arbetsfri den 1 maj ska fa det onskemalet tillgodosett.

Utgangspunkten ar att onskemalen ska hanteras i schemaldggningen utan att vikarier
eller annan visstidsanstdlld behover tas in.

Arbetspass

Ett arbetspass far i regel inte vara kortare &n tre timmar. Undantaget ar utbildning och
personalmoten som finns upptagna i bemanningsplaneringen dar deltagande kan ske
digitalt. Da kan arbetstiden ersittas timme mot timme.

I avtalet finns ett férbud mot s.k. delade turer. Grunden &r att inte mer an ett arbetspass
per dag kan forlaggas. Arbetsgivaren och den enskilde eller den lokal fackliga
organisationen kan komma 6verens om annat. Dérav blir
bemanningsplaneringsprocessen dn viktigare for att uppmarksamma sadana

schemakrockar och for att kunna hantera dem.
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Kommentar Mom 4
Efter forhandlingen om bemanningsplaneringen ska arbetsgivaren i samrad med

arbetstagarnas representanter ta fram och faststalla ett arbetstidsschema. I schemat ska
kdanda avvikelser fran normalbemanningen finnas med for exempelvis inventering,
storhelger eller andra vésentliga hdandelser i branschen. Att reducera behovet av
schemaandringar genom att analysera och planera verksamheten vél, gagnar bade
verksamheten och de anstéllda. Det ar arbetsgivaren som ansvarar for att
schemalaggningen gors i enlighet med lag och kollektivavtal. Det schema som ska
faststallas efter samradet maste omfatta hela kommande berakningsperiod, dock minst
sex manader om berdkningsperioden ar kortare dn sex méanader.
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Berakningsperioden dr den period under vilken de anstélldas veckoarbetstid kan variera
(max 52 veckor), men ddr genomsnittlig arbetstid per vecka ska 6verensstimma med de
anstalldas veckoarbetstid enligt anstallningsbeviset.

Arbetstagarnas representanters uppdrag dr inte att godkdnna schemat men kan komma
med forslag pa justeringar. Som arbetsgivare kan det vara bra att bli uppmarksammad pa
eventuella problem innan schemat meddelats ut till arbetstagarna och borjat att galla. I
slutinden ar det dock arbetsgivaren som ar ansvarig for att schemat ar korrekt. Det nya
arbetstidsschemat ska arbetsgivaren faststélla i sa god tid som méjligt och meddela de
anstdllda, dock senast en manad innan schemat borjar galla.

En schemaéndring ska, om det dar majligt, meddelas av arbetsgivaren en manad i forvag.

Om arbetsgivaren vill &ndra nar en 12-manadersperiod ska inledas och darmed nar
forhandling ska hallas kan lokala parter 6verenskomma om hur 6vergangen till den nya
12-ménadersperioden ska goras.

Andringar av faststillt schema

Vid schemadndringar kan en arbetstagare som motsatter sig en forandring meddela att
denne motsatter sig forandringen senast tre dagar fran det att schemadndringen
meddelats och darmed mottagits av arbetstagaren. Arbetstagaren ska i sa fall &ven ange
skalen till varfor andringen inte accepteras. Om arbetsgivaren, trots de skal arbetstagaren
framfort, star fast vid schemaforandringen ska arbetsgivaren kalla till lokal férhandling
inom tre dagar fran det att arbetstagaren meddelat att den motsitter sig
schemafdrandringen. Den lokala forhandlingen ska ske skyndsamt.

Om parterna gemensamt konstaterar att det foreligger betydande skal mot
schemadndringen ska dndringen inte genomforas. Om parterna inte enas kan central
torhandling pakallas av Handelsanstélldas forbund men detta ska endast ske i sarskilda
undantagsfall. Om facket begéar central forhandling far schemaandringen inte genomforas
forran efter forhandlingen genomforts. Avsikten med regleringen ar att
forhandlingsforfarandet ska vara avklarat innan schemaandringen ar tankt att trada i
kraft.

Betydande skal kan exempelvis vara:
e Vard och omsorg av barn som inte kan l6sas.

- Forskoletider gar inte att andra och ingen annan finns som kan ta hand om
barnet/barnen

- Vid behov kontrollera med forskola/skola om omsorgstiden gar att utoka och nar
detta kan ske

Stormarknadspersonal

53



e Dokumenterade halsoskal.

- Pagaende medicinsk behandling.
- Nedsatt arbetsformaga som styrks av lakarintyg.

e Vard och omsorg av nédrstdende som inte kan 16sas.

- Ingen annan kan ha omsorg om en nadrstdende.
- Vid behov kontrollera vilka stod som finns att tillga som alternativ till den narstaende,
exempelvis annan familjemedlem eller hemtjanst.

e Fortroendeuppdrag.

- Fackligt uppdrag/fackliga studier.
- Folkvald.
- Fortroendeuppdrag inom barn- och ungdomsverksamhet som inte kan ersattas av

annan.
Andringar av schemat kan endast goras efter kommunicering med berérda.

Observera att MBL (Medbestammandelagen) galler och att arbetsgivaren ska begara
forhandling vid behov av viktigare forandringar av organisationen som exempelvis kan
vara att antalet anstallda dndras eller att forandringar av befattningar planeras. Vid en
sadan MBL-forhandling ska aven fragan om hur férandringen paverkar
bemanningsplaneringen och schemaldggningen tas upp.

Schemat galler

Lagt schema galler. Det innebar att nar en arbetstagare med méanadslon slutar gors ingen
l6nejustering utifran arbetade timmar. En manadsavlonad arbetstagare med ett schema
med f& timmar i borjan av perioden och som sdger upp sig och slutar innan den tyngre
perioden, med fler timmar utlagda, borjar har egentligen fatt for mycket betalt i
torhallande till arbetad tid, men ingen avrakning eller reglering gors. Detsamma galler
om det dr omvant d.v.s. om arbetstagaren haft ett schema med fler timmar i borjan av
perioden och som sedan t.ex. avslutar sin anstéllning.

Byte av pass — pa arbetstagarens initiativ

Fremia och Handelsanstélldas forbund rekommenderar att arbetsgivaren har en policy for
om och hur byten av pass far goras. Det dr lampligt att alla byten av pass godkanns av
arbetsgivaren. Det dr arbetsgivaren som ansvarar for att arbetstidsregler i lag och avtal
uppratthalls. Beakta och ta hdnsyn till antalet timmar som eventuellts byts sa att det blir
ratt, som exempelvis den enskildes veckoarbetstid enligt anstallningsbeviset.

Byte av pass som sker pa arbetstagarnas initiativ rdknas inte som schemaandring.
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